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2.3  数据建模与分析（三）

www.credamo.com
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主要内容

逻辑回归1

中介效应2

调节效应3

聚类分析4
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逻辑回归1
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• 逻辑回归（logistic regression）又称logistic回归分析，是一种广义的线性回归分析

模型。通过逻辑回归分析能得到自变量的权重，从而了解哪些自变量是因变量的影响因

素，同时也可预测在确定条件下因变量所处状态的可能性。

• 逻辑回归的因变量可以是二分类（即“是”或“否”，“有”或“无”等），也可以是

多分类，但是二分类的更为常用，也更加容易解释。实际中最为常用的就是二分类的逻

辑回归。

• 逻辑回归的自变量既可以是连续变量，也可以是分类变量。

• 应用：常用于数据挖掘，疾病自动诊断，顾客判定，经济预测等领域。
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线性回归模型： Y= �0 + �1�1 + … + ���� + � = �′� + �

Y=0 or 1 Y的发生概率
p ∈ [0,1]

p  = �′�

离散型 →连续型

X与p的关系

对p进行单调变换

可能性指标：odds ratio
p/(1-p)  ∈ [0, + ∞]）

对数变化
Log-odds

Log{p/(1-p)}  ∈ [−∞, + ∞]）

log{
�

1 − �
}  = �′�逻辑回归模型：
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P � = 1 = � =
exp  � 

1 + exp  �   =
exp  �′�  

1 + exp  �′�  

1.  对Y=1的概率进行建模，即：p=P(Y=1)=E(Y)

2.  对p进行logit变换，即： � = log{ �
1−�

} 

3.  对Z建立线性回归模型，即� = �′�

等价形式：
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逻辑回归
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案例演示

目的：预测在手机广告中，广告的趣味性、信息性、信任度和说服力对推荐意愿的影响。

方法：利用Credamo的建模工具，在逻辑回归中因变量选中推荐意愿，自变量选中趣味

性、信息性、信任度和说服力，系统即可自动生成逻辑回归模型。
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案例演示—结果分析（一）

• 首先可以关注模型的拟合情况，Deviance为偏差，Null_Deviance为无效偏差，无效偏差和

剩余偏差之间的差异越大模型拟合越好。

• 其次，为了避免模型过度拟合，可以关注模型的AIC值与BIC值两个指标。建构回归模型时

往往需要多次的回归分析，选取拥有更低的AIC值与BIC值的模型，有助于防止模型复杂度

过高，缺乏普适性。
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案例演示—结果分析（二）

• 对于模型中变量间的关系影响，可以关注参数P值与参数系数，P值说明变量关系的解释力

度，系数正负解释了变量关系的正负影响，数值解释了影响的大小；P值小于0.05即可认

为关系显著。
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案例演示—结果分析（三）

• 在Credamo见数上进行的建模分析可以自动生成结果解读；

• 由下图可知，在原假设是“推荐意愿为否”时，手机广告的趣味性、信息性和说服力正面

影响消费者的推荐意愿，而广告的信任度负面影响消费者的推荐意愿。
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2 中介效应
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• 中介效应（mesomeric effect）并非一种分析方法，它是指自变量X对因变量Y的影

响是通过变量M来实现的，也就是说M是X的函数，Y是M的函数，即X-M-Y。

• 中介变量（mediator）是一个重要的统计概念，如果自变量X通过某一变量M对因变

量Y产生一定影响，则称M为X和Y的中介变量。

• 检验方法：因果步骤法和系数乘积法
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因果步骤法

• 因果步骤法分为三步。第一，X对Y的回归，检验回

归系数c的显著性；第二，X对M的回归，检验回归

系数a的显著性；第三，X和M对Y的回归，检验回归

系数b和c’的显著性。

• 如果系数c，a 和b都显著，就表示存在中介效应。

此时如果系数c'不显著，就称这个中介效应是完全

中介效应（full mediation）；如果回归系数c'显

著，但c'<c，就称这个中介效应是部分中介效应

（partial mediation）。中介效应的效果量

（effect size）常用ab/c或ab/c'来衡量。
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目的：预测在手机广告中，广告的说服力为中介变量时信息性与购买意愿的关系。

案例演示

方法：在中介分析中因变量选中购买意愿，自变量选中信息性，中介变量选中说服力，

系统即可自动生成中介效应分析模型。



第
十

二
届

市
调

大
赛

公
益

培
训

课
件

（
C r e d a m o 见

数
版

权
所

有
）

中介效应

www.credamo.com 16

• 对于模型中变量间的关系影响，可以关注参数P值与参数系数，P值说明变量关系的解释力

度，系数说明变量关系的正负影响；P值小于0.05即可认为关系显著。

• 在模型1中，自变量信息性的P值明显小于0.05，且参数系数为0.5776，可认为信息性正向

显著影响广告的说服力。

案例演示—结果分析（一）
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• 在模型2中，中介变量说服力的P值明显小于0.05，且参数系数为0.5603，可认为说服力正

向显著影响购买意愿。信息性的P值为0.1791不显著，因此可认为说服力起到正向的完全

中介效应。

案例演示—结果分析（二）
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• 使用Bootstrap检验方法时，主要关注的指标为LLCI（置信区间最低值）和ULCI（置信区

间最高值），当LLCI与ULCI之间不包含0时，表明中介效应显著。

案例演示—结果分析（三）
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• 在自动生成的指标解读中，不论是逐步法还是Bootstrap法，都可以得到结论说服力在信

息性对购买意愿的影响中发挥了正向的中介作用。

案例演示—结果分析（四）

按照温忠麟 (2014)
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调节效应3
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• 调节效应（moderating effect）是指自变量X影响因变量Y时，受到调节变量M的干扰，即M会

干扰X对Y的影响。

• 调节变量（moderator variable）是指干扰自变量X对因变量Y影响的变量。调节变量可以是

定性的(如性别、种族、学校类型等)，也可以是定量的(如年龄、受教育年限、刺激次数等)，

它影响因变量和自变量之间关系的方向(正或负)和强弱。
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• 中介作用是研究X对Y的影响时，是否会先通过中介变量M，再去影响Y；即是否有X->M->Y这样的关系，如

果存在此种关系，则说明具有中介效应。比如工作满意度（X）会影响到创新氛围（M）,再影响最终工作

绩效（Y），此时创新氛围就成为了这一因果链当中的中介变量。如图①

• 调节作用是研究X对Y的影响时，是否会受到调节变量Z的干扰；比如开车速度（X）会对车祸可能性（Y）

产生影响，这种影响关系受到是否喝酒（Z）的干扰，即喝酒时的影响幅度，与不喝酒时的影响幅度 是否

有着明显的不一样。如图②

与中介效应的区别

①  中介效应链路图 ②  调节效应链路图
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• ① 识别X和M的数据类别，选择合适

的研究方法。

• ② 调节效应检验

• ③ 进行分析

调节效应分析步骤
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案例演示

目的：预测在手机广告中，购买者性别作为调节变量时说服力与购买意愿的关系。

方法：在回归分析中因变量选中购买意愿，自变量选中说服力和性别，系统即可自动生

成回归分析模型。
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案例演示

方法：而后，在生成的模型估计中添加交互项说服力和性别。确认添加后即可生成含有
交互项说服力×性别的回归模型。



第
十

二
届

市
调

大
赛

公
益

培
训

课
件

（
C r e d a m o 见

数
版

权
所

有
）

调节效应

www.credamo.com 26

案例演示—结果分析（一）

• 首先关注模型的解释效力，重点关注R方指标。R方为模型的拟合优度，R方数值越接近1

（一般认为0.5以上即可），说明模型的拟合程度与解释力越强。

• 其次，为了避免模型过度拟合，可以关注模型的AIC值与BIC值两个指标。建构回归模型时

往往需要多次的回归分析，选取拥有更低的AIC值与BIC值的模型，有助于防止模型复杂度

过高，缺乏普适性。



第
十

二
届

市
调

大
赛

公
益

培
训

课
件

（
C r e d a m o 见

数
版

权
所

有
）

调节效应

www.credamo.com 27

案例演示—结果分析（二）

• 在如上结果中，仅有变量说服力的P值小于0.05，而性别及性别与说服力的交互项的P值大

于0.05，也可根据LLCI与ULCI的取值判断变量之间的关系是否显著。
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案例演示—结果分析（三）

• 由credamo自动生成的指标解读中可知，该模型有一定的解释力度，同时也说明了性别对娱

乐性与购买意愿之间的相关关系调节效应不显著。
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